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Sicherheitshinweise

Uber dieses Dokument

Diese Bedienungsanleitung enthélt Informa-
tionen Uber die ordnungsgeméafie Bedienung der
eBOX professional (Generation 3.5). Die eBOX
muss entsprechend dieser Bedienungsanleitung
behandelt werden. Vor der Montage der eBOX
ist die Installation einer eCLICK zwingend
erforderlich, da die eCLICK als Docking-Station
dient. Diese Vorinstallation muss durch eine
Elektrofachkraft erfolgen und ist in der eCLICK
beigelegten Installationsanweisung detailliert
beschrieben. Fir die Komplettinstallation
greifen Sie bitte auf die oben genannte
Installationsanweisung zurtck. Bitte befolgen
Sie die Schritte in dieser Bedienungsanleitung
genau, um lhre persénliche Sicherheit und

die Funktionalitat der eBOX zu gewahrleisten.
Nehmen Sie keine Arbeiten an der eBOX vor, die
nicht in dieser Bedienungsanleitung beschrieben
sind. Im Zweifelsfall ist ein Fachmann zurate

zu ziehen. Verwenden Sie des Weiteren nur
Zubehorteile, die speziell fur die eBOX gefertigt
wurden.

Verwendungszweck

Die Bedienungsanleitung bezieht sich auf die
eBOX professional und besitzt Gultigkeit fur den
Einsatz der eBOX innerhalb der EU und dem
Vereinigten Kénigreich. Bitte beachten Sie die
landerspezifischen Sicherheitsnormen.

Compleo eBOX: bestimmungsgemafie
Verwendung

Das Gerat ist fur den Einsatz im Aufien- und
Innenbereich vorgesehen. Der Betreiber
gewahrleistet im 6ffentlichen Raum, dass diese
Anleitung dauerhaft lesbar ist. Der Betrieb der
eBOX setzt die Kenntnis dieser Anleitung voraus.
Das Gerat dient ausschliefllich der Ladung von
Elektrofahrzeugen mit Typ-2-Stecker nach IEC
62196-2, mit Typ-1-Stecker nach SAE J1772-2009
(nur moglich bei Buchsenvariante der eBOX) und
Ladestromsteuerung tber das Pilotsignal nach
IEC 61851-1. Beim Gerat ohne angeschlagenes
Ladekabel muss mindestens infrastrukturseitig
ein Typ-2-Stecker verwendet werden. Eine
Verwendung zur Speisung anderer Geréate ist
nicht zulassig.

Bitte beachten Sie:

- Das Verwenden von Adaptern und Wandlern
sowie Ladekabelverlangerungen ist verboten.

- Die Installation der beiden Schutzschalter
erfolgt auferhalb der eBOX und der eCLICK;
beide Schutzschalter muissen leicht zuganglich
sein.

Gefahr

Gefahr fiir Leib und Leben

Warnung vor elektrischer
Spannung!

Achtung

Erhebliche Verletzungsgefahr/
Materialschaden

Achtung, es besteht das
Risiko einer erheblichen
Verletzung oder eines

Materialschadens!

Hinweis

Hinweis zur Optimierung
der Anwendung

[ Durch Befolgen des

z Hinweises kann die
Anwendung des
Produktes verbessert
werden.
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/N

Gefahr

Die unsachgeméfie Handhabung
spannungsfiihrender Komponenten
kann zu schweren Verletzungen

mit tédlichen Folgen flihren.

Achten Sie daher stets auf die flnf
Sicherheitsregeln aus DIN VDE 0105:

- Freischalten

- Gegen Wiedereinschalten sichern

- Spannungsfreiheit feststellen (allpolig)
Erden und kurzschlieflen
Benachbarte, unter Spannung
stehende Teile abdecken oder
abschranken

/N

Gefahr
Schalten Sie die eBOX frei, bevor Sie sie
abnehmen oder austauschen.

A

Achtung

Technisch nicht funktionierende oder
defekte Ladeinfrastruktur darf nicht
verwendet werden. Darliber hinaus
darf keine Ladeinfrastruktur verwendet
werden, die nicht dem bestimmungs-
gemafien Gebrauch oder den vom
Hersteller angegebenen Bedingungen
entspricht oder die nicht regelmaBig
Uberprift wird.

A

Achtung

Die Fufle der eBOX sind scharfkantig.
Greifen Sie die eBOX nicht an den
FuBen.

A

Achtung

Der Inhalt der Lieferung ist auf
Vollsténdigkeit und Unversehrtheit zu
priifen.

A

Achtung

Bitte achten Sie bei der Wahl des
Montageortes darauf, dass die eBOX
keinem dauerhaften Sonnenlicht
ausgesetzt ist.

A

Achtung

Beipack von Kleinkindern fernhalten. Es
besteht die Gefahr, dass Kleinteile von
Kindern verschluckt werden kénnten,
was zum Tode flihren kann. Nicht in
Gegenwart von Kindern installieren.

A

Achtung

Stellen Sie sicher, dass in einem
Abstand von weniger als 5 m

zur Ladeinfrastruktur keine
feuergeféhrlichen bzw. brennbaren
Materialien gelagert werden und kein
Feuer angeziindet wird.

A

Achtung

Stellen Sie sicher, dass samtliche
Komponenten wéhrend der gesamten
Installation trocken sind.

A

Achtung

Prifen Sie das Garantiesiegel auf der
Riickseite der eBOX auf Unversehrtheit.
Nehmen Sie das Produkt nur in Betrieb,
wenn das Garantiesiegel unbeschadigt
ist. Bei beschadigtem Garantiesiegel
erlischt die Garantie.

A

Achtung

Es wird empfohlen, die eBOX nicht in
Bereichen zu installieren, in denen
elektromagnetische Emissionen

von grof3en Industrieanlagen die
Kommunikation stéren kénnen.

i

Hinweis

Dies ist ein CE-zertifiziertes Produkt.
In der EG-Konformitatserklarung
des Produkts sind alle relevanten
Produktnormen und angewandten
Regularien bestétigt.

i

Hinweis

Die eBOX professional ist ein
wartungsfreies Produkt. Sie enthélt
keine reparierbaren Teile oder
Komponenten. Fiihren Sie keine
Reparaturarbeiten durch. Im Falle eines
dauerhaften Fehlers tauschen Sie die
eBOX aus.
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Produktubersicht

Lieferumfang

1x eBOX professional mit aufgeklebten

Bedienhinweisen

1x Bedienungsanleitung mit aufgeklebter PUK fur

eBOX professional - Produktdetails

—_

N

Bluetooth

Shutter
Buchse/Steckergarage
Typenschild
Bedienhinweise
LED-Ring
Bluetooth-Pairing-Taste
Fahrzeug-LED
Autorisierungs-LED

eCLICK (separate Lieferung)

0
2q
o
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Einklicken der eBOX in die eCLICK

Vergewissern Sie sich vor der Montage der eBOX,
dass die eCLICK spannungsfrei ist.

Falls ein eSMARTMETER verbaut ist, stellen Sie

sicher, dass die Ports mit dem mitgelieferten

Datenkabel verbunden sind. Verbinden Sie das

Datenkabel Port 3a (€SMARTMETER) mit Port 3b

(eCLICK). Nehmen Sie die eBOX und identifizieren

Sie die Verbindungspunkte (hier blau) auf deren 1 LAN3RJ45

Rickseite. (Kommunikation zur eBOX)

2a LAN 2 RJ45

(zum Internet-Router)
2b LAN 2 LSA-Plus

(zum Internet-Router)
3a Ausgang eSMARTMETER

(optional)

3b Eingang eSMARTMETER

(optional)
Legen Sie das schwarze Flachband-Datenkabel
der eBOX auf den Port 5 Expansion Terminal” 4  Position Kabelschelle
unten rechts an der eCLICK auf. fur S/FTP-Kabel

5 RJ50 Terminal
(Kommunikation zur eBOX)

6 FNN-Steuerbox-
Anschluss

7  Arbeitsstromausloser-
Anschluss

8 LAN 1RJ45 (deaktiviert)

SchlieBen Sie das weif’e Flachband-Datenkabel
der eBOX auf den Port 1links an der eCLICK

an. Erst wenn das schwarze und das weifle
Flachband-Datenkabel angeschlossen sind, kann
die Kommunikation per LAN oder SIM-Karte
sichergestellt werden.
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Einklicken der eBOX in die eCLICK

Bitte bereiten Sie die Installation vor, indem

Sie den Verriegelungsbugel vollstandig
herunterziehen und unbedingt in dieser Position
festhalten. Nun die eBOX gleichméfig auf die
eCLICK aufsetzen und mit der anderen Hand
mittig fest bis zum Anschlag andriicken. Dabei ist
darauf zu achten, keinen grof3en Druck auf die
Kreis-LEDs auszuliben.

Schrauben Sie die vormontierte Madenschraube
mithilfe des Innensechskantschlissels an der
eCLICK fest, um den Verriegelungsmechanismus
zu sperren und die eBOX auf der eCLICK gegen
unbefugtes Abnehmen zu sichern.

Nun lassen Sie den Biigel los und automatisch
hochfahren. Bitte halten Sie die eBOX mit einer
Hand fest.

T Nun ist die eBOX auf der eCLICK montiert.
Schalten Sie die Spannung zur eCLICK zu.

Bitte halten Sie die eBOX weiterhin mit einer
Hand fest. Uberpriifen Sie die Endposition des
Verriegelungsbuigels, dieser muss vollstandig
nach oben gefahren sein. In der vergréfierten
Detailansicht sehen Sie die gewlinschte
Endposition. Der Pin auf dem Verriegelungsbigel
muss sich exakt auf der Héhe des Dreiecks auf
der eBOX befinden.

A Achtung
Achten Sie darauf, dass die Flachband-Datenkabel
bei der Montage der eBOX nicht zwischen eCLICK

und eBOX eingeklemmt werden.

Achtung

Auf korrektes Einrasten der eBOX in die eCLICK ist zu
achten. Die Markierung des Verriegelungsbligels steht
auf Endposition. Die Madenschraube ist vollstandig
einzuschrauben. eBOX auf festen Sitz priifen.

Wenn die gewlinschte Endposition noch nicht 1 Hinweis

erreicht sein sollte, schieben Sie den Buigel
bitte weiter nach oben bis zur gewtinschten
Endposition.

Die Madenschraube kann nur vollsténdig eingedreht
werden, wenn der Verriegelungsbuigel vollstdndig
eingeschoben ist.
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Einrichtung fiir den privaten Gebrauch

Die gesamte technische Inbetriebnahme und
Konfiguration hat durch einen Elektroinstallateur
zu erfolgen. Halten Sie hierfur den PUK Ihrer
eBOX bereit.

Den PUK finden Sie auf der Riickseite dieser
Bedienungsanleitung. Bewahren Sie den PUK und
die Bedienungsanleitung sorgfaltig auf und geben
Sie beides auch an

mogliche Nachfolgebesitzer der eBOX weiter.

Nach technischer Inbetriebnahme durch den
Elektroinstallateur konnen Sie als Anwender
Ihre eBOX per App konfigurieren, steuern und
verwalten.

Sie haben die Méglichkeit, die eCHARGE+ App
oder die App lhres Anbieters zu nutzen:

Via eCHARGE+ App

Bitte laden Sie sich die eCHARGE+ App aus dem
Apple oder Google Play Store herunter. Im Menu-
Punkt ,Zuhause laden” kénnen Sie lhre eBOX
einrichten. Bitte befolgen Sie dazu die Hinweise in
der App.

Via App eines Drittanbieters

Fir Details zur Nutzung der App lhres Anbieters
wenden Sie sich bitte an lhren eBOX-Héandler.

Sie mochten eCHARGE+ oder eCONFIG nutzen?
Laden Sie Ihre App runter:

2 Ladenim

@& App Store

Systemseitige Einrichtung der eBOX

Einrichtung fiir den gewerblichen Gebrauch

Die gesamte technische Inbetriebnahme und
Konfiguration hat durch einen Elektroinstallateur
zu erfolgen. Nutzen Sie die eCONFIG App

von Compleo fur die Einrichtung fir den
gewerblichen Gebrauch.

Sie haben die Méglichkeit, Ihre eBOX mit dem
Compleo Backend oder einem Dritt-Backend
Ihrer Wahl zu verbinden:

Via Compleo Backend

Mit Kauf des Software Services eOPERATE ist

Ihr Produkt systemseitig automatisch auf lhre
angegebene E-Mail-Adresse eingerichtet worden.
Bitte nutzen Sie fur die mdgliche Konfiguration
und Verwaltung das eOPERATE Portal. Das Initial-
Passwort haben Sie per E-Mail erhalten. Sollte
Ihnen dieses nicht mehr vorliegen, kénnen Sie
auf der Seite eoperate-portal.com Ihr Passwort
zurlicksetzen.

Via Backend eines Drittanbieters tiber OCPP

Bitte wenden Sie sich bei Riuckfragen zur
systemseitigen Einrichtung an lhren Backend-
Anbieter.

Hinweis

Dieses Produkt enthalt Antennen, die
elektromagnetische Felder aussenden, die andere
elektronische Gerate wie Mobiltelefone und
medizinische Gerate stéren kénnen, wenn sich

-,

diese Uber einen langeren Zeitraum im Abstand von
weniger als 3,5 cm befinden. Wenn mit langerer
Exposition zu rechnen ist, wird empfohlen, einen
Mindestabstand von 20 cm einzuhalten, um
Stérungen zu vermeiden.
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Ladevorgang

Der Ladevorgang ist unterteilt in das Verbinden
Ihres Fahrzeugs mit der eBOX, die Autorisierung
des Ladevorgangs, das Laden lhres Fahrzeugs
und letztlich das Trennen lhres Fahrzeugs von der
eBOX.

Bitte achten Sie darauf ggf. fest verbundene
Kabel wieder sorgfaltig aufzuhéangen.

(Die Schritte 1 und 2 sind austauschbar.)

Sie sich bitte an lhren eBOX-Héandler.

Verbinden Sie Ihr Elektrofahrzeug mit der eBOX.
Stecken Sie dazu das Kabel zuerst in die eBOX.
Wenn |hr Auto erfolgreich verbunden ist, geht
die Fahrzeug-LED aus und der LED-Ring leuchtet
weif} auf.

Sachgemafie Verwendung von Ladekabeln

An der eBOX durfen keine Ladekabel mit
Adaptern jeglicher Art verwendet werden. Auch
die Verwendung von Verlangerungskabeln ist
unzulassig.

Autorisieren Sie den Ladevorgang per RFID-
Karte oder per App (z. B. eCHARGE+ App). Fiir
Letzteres brauchen Sie die Ladepunktnummer,
die sich vorne auf der eBOX befindet. Dartber
hinaus kann die eBOX aus dem Backend
freigeschaltet werden.

o
e

Kurz nach erfolgreicher Autorisierung beginnt der
LED-Ring blau zu pulsieren und Ihr Fahrzeug ladt.
Nach 10 Sekunden geht die Autorisierungs-LED
wieder an. Zum Stromsparen geht der Ring nach
wenigen Minuten aus, wenn Sie sich von der eBOX
entfernen.

O
©]
O

Der Ladevorgang ist beendet*, wenn der
LED-Ring wieder weif} leuchtet. Nachdem

Sie das Fahrzeug aufgeschlossen haben bzw.
der Ladevorgang beendet ist, ziehen Sie das
Ladekabel ab und trennen eBOX und Fahrzeug.

* Optional kann der Ladevorgang auch durch
erneutes Vorhalten der zuvor genutzten RFID-
Karte oder per App (z. B. eECHARGE+ App)
beendet werden.
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Stérungsbehebung

Fehlerbehebung

Die meisten Stérungen der eBOX treten aufgrund
fehlerhafter Bedienung auf und kénnen dann
vom Gerat nicht registriert und somit auch nicht
angezeigt werden. Dies betrifft u.a. die folgenden
Situationen:

- Keine Spannungsquelle angeschlossen
- Ladekabel nicht richtig angeschlossen

Sollte eine Stérung trotz Befolgen der
Bedienungsanleitung weiterhin auftreten,
empfiehlt sich ein Neustart der eBOX. Trennen
Sie die eBOX dazu kurzzeitig vom Stromnetz,
indem Sie den Leitungsschutzschalter in der
Unterverteilung ausschalten und die eBOX dann
wieder anschlieBen. Uberpriifen Sie ggf. auch
fahrzeugseitig den Anschluss.

Storung des Ladeprozesses

In seltenen Féallen wird der Ladevorgang durch
externe Einfliisse gestért oder verlangsamt. Dies
kann auftreten bei:

- Uberhitzung der eBOX:
Die eBOX regelt die Ladeleistung bei
Uberschreiten einer Temperaturgrenze
automatisch herunter und verlangsamt
damit zeitweise den Ladevorgang.
Vermeiden Sie daher direkte
Sonneneinstrahlung auf die eBOX.

- Ladeproblem am Fahrzeug:
Uberprifen Sie die Fehleranzeige |hres
Fahrzeugs

Autorisierungsfehler

- Autorisierungs-LED bleibt an
(LED-Ring blinkt kurz rot auf):
Die Autorisierung per App (z. B. eCHARGE+
App) hat nicht funktioniert. Bitte fiihren Sie die
Autorisierung per App erneut durch.

- Autorisierungs-LED bleibt an
(LED-Ring blinkt kurz rot auf):
RFID-Karte nicht erkannt oder nicht
eingerichtet. Bitte halten Sie die eingerichtete

RFID-Karte erneut vor die Autorisierungs-LED
oder richten Sie eine RFID-Karte ein.

Fahrzeug ist nicht richtig verbunden

- Fahrzeug-LED bleibt an
(LED-Ring leuchtet nicht):
Fehler in der Kommunikation zwischen
Fahrzeug und eBOX. Uberpriifen Sie die
Verbindung zwischen Fahrzeug und eBOX und
verbinden Sie bei Bedarf erneut.

Fehlerhafte Bluetooth-Verbindung

- Bluetooth-Pairing-Taste leuchtet nicht:
Fehler bei der Bluetooth-Kommunikation
zwischen eBOX und lhrem Smartphone/
Tablet (nur relevant im privaten Betrieb der
eBOX im Offline-Modus). Starten Sie die
Bluetooth-Verbindung an lhrem Smartphone/
Tablet und an der eBOX durch Driicken der
Bluetooth-Pairing-Taste erneut.

Kritischer Fehler

Die eBOX ist aufgrund eines Geratefehlers nicht
mehr nutzbar und sofort vom Stromnetz zu
trennen. Sollte der Fehler nach einem Neustart
und Abkuhlen der eBOX fortbestehen, halten Sie
bitte Riicksprache mit einer Elektrofachkraft und
initiieren Sie ggf. den Umtausch der eBOX.

A Gefahr
Geratefehler. Warnung vor elektrischer Spannung.

i Hinweis
Eine zusatzliche Ventilationsoption ist fur die eBOX
nicht vorgesehen.
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Technische Daten

Allgemeine Informationen
Anzahl der Ladepunkte
Kabellange (Version mit Kabel)
Ladebetriebsart
Einsatzbereiche

Schutzart des Gehauses
Schutzklasse (Schlagfestigkeit)
UV-Schutz

Gehausematerial
Lagertemperatur

Gewicht
Verpackungsmafe (B x T x H)

Eigenverbrauch im Standby-Modus
Zertifizierungen

Folierung

Ladepunktnummer (EVSE-ID)

Arbeitsbedingungen

Betriebstemperatur

Luftfeuchtigkeit
Arbeitsh6he liber NN

Schutzklasse

Elektrischer Eingang/Stromanschluss

Eingangsleistung aus eCLICK

Ladeleistung

Ausgangsleistung

Steckvorrichtung

Verbrauchsmessung

1

65m

Mode 3 geméaB IEC 61851
Innenbereich und AuBenbereich
IP55

IK10 gemaf IEC 62262:2002
AuBenbereich (F1)

Copolymer

-30°C bis +80°C

3,1kg ohne Ladekabel, 6,4 kg mit Ladekabel
(jeweils ohne eCLICK und ohne eSMARTMETER)

515mm x 225mm x 235 mm ohne Ladekabel,
695mm x 370 mm x 235mm mit Ladekabel

6W
CE (durch Certified body geprift und bestatigt); UKCA
Individuelle Folierung mit Kundenlogo méglich

Auf Shutter gelasert

-30°C bis +50°C bei Volllast
Uberhitzungsschutz: Minderung der Abgabeleistung bei héheren Temperaturen

5 % bis 95 % gemaf |EC 61851-1Ed.3/EN 61851-1(2017)
Max. 2.000 m (Luftdruck: 860 hPa bis 1.060 hPa)

Schutzklasse |

Drehstrom 400V AC, dreiphasig, 32 A (22 kwW)/20 A (13,8 kW)/16 A (11 kW),
Wechselstrom 230V AC, einphasig, 32A (7,4 kW)/20 A (4,6 kKW)/16 A (3,7 kW)

3,7/4,6/7,4/11/13,8/22 kW (16 A, 20 A, 32 A; ein- oder dreiphasig)

Drehstrom 400V AC, dreiphasig 32A (22 kW) oder 16 A (11 kW)
Wechselstrom 230V AC, einphasig, 32 A (7,4 kW) oder 16 A (3,7 kW)

Ohne Ladekabel: Typ-2-Steckvorrichtung geméaf DIN EN 62196-2
mit automatischer Steckerverriegelung, Shutter

Mit Ladekabel: Typ-2-Stecker gemaf DIN EN 62196-2,
Steckergarage an eBOX, Shutter

Stromzéhler eSMARTMETER: optional fur eCLICK,
MID-konform (Europa) und CE-zertifiziert
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Schutzeinrichtungen

DC-Fehlerstromiiberwachung
(Personenschutz)

Welding Detection
(Meldesignal fiir verschweifite Leistungskontakte)

Integrierter allstromsensitiver Stromwachter (GFCI)
zur Gleichstromfehlertiberwachung,
Ansprechwert: DC 6 mA

Anschluss Uber Wechselkontakt (max. 230V, 1A),
Verwendung z.B. flr Arbeitsstromausldser

zur Trennung des Haupt-Leistungspfades

Integrierter Uberspannungsschutz Nach IEC 61851-21-2:2018 (ESD/Surge/Burst)

Kommunikation

Fahrzeugkommunikation Steuerung des Ladestroms via PWM-Pilotsignal nach IEC 61851-1:2017

Bluetooth Klasse 1 und 2 (Power Level)

Via OCPP 1.6J an Compleo Backend oder Dritt-Backends
(bei Anbindung tber SIM-Karte ist der Anbieter vor Bestellung auszuwahlen)

WLAN mit 2.4 GHz IEEE 802.11 b/g/n mit WPA2

(Antenna Gain, frequenzabhéngig, max. 4,6 dBi) oder LAN oder Mobilfunk via backend-
spezifischer und fest verbauter SIM-Karte, kann vor Produktion beigestellt werden
(frequenz- und richtungsabhangig, maximal 4,4 dBi Antenna Gain);

Far die Nutzung privater Compleo Software Services nur via WLAN oder LAN

Direktkommunikation

Backend-Anbindung

Backend-Kommunikation

Steuerung durch Verteilnetzbetreiber Potenzialfreie Kontakte fur die Verbindung an eine FNN-Steuerbox vorhanden

Autorisierung

Autorisierung/Freischaltung Freies Laden, Smartphone-App (eCHARGE+ App/Apps von Drittanbietern)

mittels Vertragsladen oder Direct Payment mittels epowerdirect.com
Plug & Charge (ISO 15118) Ja

Ja, gemaB 1SO 14443A, Typ V (ISO/IEC 15693/ Vicinity). Unterstitzte Protokolle:

MIFARE Classic 1K, MIFARE Classic 4K, MIFARE DESfire V1 4K, MIFARE DESfire V2 4K, MIFARE DESfire V1
8K, MIFARE DESfire V2 8K, MIFARE Ultralight Standard, MIFARE Ultralight C, MIFARE Ultralight NXP NTAG
216, MIFARE Plus SE 1K, MIFARE Plus X 2K, LEGIC advant ATC 1024-MV, Legic advant ATC 4096,

J3A081 JCOP 2.4.1 Rev 3, ICODE SLIX, ICODE ISO, TAG-IT HFI plus 2048 und SLE 66 R 35

RFID-Autorisierung

Ul/UX

Anzeige/Interaktion LED-Ring fur Ladestatusanzeige,
2 LED-Anzeigen fur Status Autorisierung und Fahrzeugverbindung,

1 LED-Taste fur Bluetooth-Verbindung
Bedienhinweise Seitlich als Grafik auf eBOX aufgeklebt

Externes Zubehor

In Unterverteilung zu Fehlerstromschutzschalter Typ A (RCD Typ A):
installierender 32A-Anschluss: ABB F204A-40/0,03, Typ A, 4-polig (kurzzeitverzogert, Betriebsspannung: 230/400V AC)
Personenschutz 16A-Anschluss: ABB F204A-25/0,03, Typ A, 4-polig (kurzzeitverzogert, Betriebsspannung: 230/400V AC)

In Unterverteilung zu installierender
Kurzschluss-/Uberlastschutz

Leitungsschutzschalter:
32A-Anschluss: ABB S203-NA K40A (Bemessungsschaltvermogen: 6.000 A)
16A-Anschluss: ABB S203-NA K20A (Bemessungsschaltvermdgen: 6.000 A)
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Hinweise

Das Produkt eBOX professional ist ausschliefllich
zusammen mit der eCLICK zu benutzen.

Charakteristik der Ladeeinheit fiir
Elektrofahrzeuge gemaf IEC 61851-1 Ed. 3

1. Das Produkt ist an ein AC-Netz anzuschlief3en.

2.Das Produkt ist permanent mit dem Stromnetz
verbunden.

3.Das Produkt ist kompatibel mit der eCLICK.
Es ist in den Varianten Typ-2-Steckdose und
Typ-2-Stecker mit fest verbundenem Kabel
verflugbar.

4.Das Produkt ist kompatibel mit
Elektrofahrzeugen zur Ladung mit AC-Strom
und l&dt nach Mode 3.

5.Das Produkt kann in geschiitzten
Innenbereichen und ungeschutzten
Auf3enbereichen, die Regen und direkter
Sonneneinstrahlung ausgesetzt sind, installiert
und betrieben werden.

6.Das Produkt kann in abgeschlossenen und
offentlichen Bereichen eingesetzt werden.

7.Das Produkt kann an Wéande oder in kompatible
Pole-Produkte installiert werden.

8.Das Produkt eBOX professional in Kombination
mit der eCLICK oder der Abdeckung ist als
elektrische Schutzklasse | klassifiziert. Die
offene eCLICK ist als elektrische Schutzklasse |
klassifiziert.

Wartung/Reparatur

Die eBOX ist ein wartungsfreies Produkt.

Sie enthalt keine reparierbaren Teile

oder Komponenten. Fiuhren Sie keine
Reparaturarbeiten durch. Im Falle eines
dauerhaften Fehlers tauschen Sie die eBOX aus.

Entsorgung

Bei der eCLICK und der eBOX handelt es sich um
elektrische Gerate. Diese mussen entsprechend
der EU-R Oktober Richtlinie WEEE Il bzw. dem
ElektroG vom 20. 2015 bzw. in der Schweiz
entsprechend VREG, SR 814.620 vom 14. Januar
1998, entsorgt werden.

Reinigung

Die Reinigung der eBOX darf nur mit Wasser
erfolgen, die Verwendung von lauwarmem
Wasser wird empfohlen. Reinigungsmittel mit
Lésungsmitteln dirfen nicht verwendet werden.

Demontage

Fiur die Demontage der eBOX miussen Sie diese
zunachst spannungsfrei schalten. Lésen Sie
zunachst die seitlich angebrachte Madenschraube
und nehmen Sie die eBOX aus der eCLICK, indem
Sie den Verriegelungsbugel hinunterziehen, die
Ladeeinheit abnehmen und ggf. die Ethernet-
Kabel, die die eBOX und die eCLICK verbinden,
I6sen.

A Gefahr
Vor der Demontage ist die eCLICK spannungsfrei

zu schalten. Stellen Sie sicher, dass samtliche
Komponenten wéhrend der gesamten Demontage
trocken sind.



Betriebsanleitung | eBOX professional

Impressum

Urheberrecht und Copyright © 2023 Compleo
Charging Solutions GmbH & Co. KG. Alle Rechte
vorbehalten. Dieses Dokument ist geschitzt
vom Urheberrecht und vom Copyright. Es darf
nicht ohne schriftliches Einverstandnis der
Compleo Charging Solutions GmbH & Co. KG
verandert, vervielfaltigt oder in sonstiger Weise
ganz oder teilweise auf3er zum Zwecke der
ordnungsgemafien Bedienung der eBOX zum
Zwecke der Veroéffentlichung verwendet werden.

Compleo Charging Solutions GmbH & Co. KG
Geschaftsadresse:

EzzestraBie 8

44379 Dortmund

Deutschland

Registergericht Iserlohn HRA 5622
Sitz: Lidenscheid
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Standorte &
Kontaktinformationen



N
AN

Compleo Charging Solutions GmbH & Co. KG

EzzestraBBe 8
44379 Dortmund, Deutschland

+49 23153492370
inffo@compleo-cs.com
compleo-charging.com

Compleo Charging Software GmbH
EzzestraBBe 8
44379 Dortmund, Deutschland

+49 23153492370
help@emobility.software.com
emobility.software

Compleo Charging Solutions UK Ltd.
The Lambourn, Wyndyke Furlong
Abingdon, OX14 1UJ, Vereinigtes Kénigreich

+44 1235 355189
hello.uk@compleo-cs.com
compleocharging.co.uk

Compleo Charging Solutions AG Schweiz
Hardturmstrasse 161
8005 Zirich, Schweiz

info.ch@compleo-cs.com
compleo-charging.ch

Compleo CS Nordic AB
Derbyvégen 4
212 35 Malmdg, Schweden

+46 40 6850500
info.sweden@compleo-cs.com
compleocs.se

Compleo Charging Solutions GmbH
Campus 21, Liebermannstraie FO5, 402/7
2345 Brunn am Gebirge, Osterreich

inffo@compleo-cs.at
compleo.at



(>~ COMPLED

Compleo Charging Solutions GmbH & Co. KG

Ezzestrafie 8
44379 Dortmund
Deutschland
©2023 Compleo. Alle Rechte vorbehalten.
info@compleo-cs.com
Dieses Dokument darf ohne schriftliche Genehmigung weder com pleo—charging.com
ganz noch auszugsweise kopiert oder in jeglicher Art und Form
reproduziert werden. Alle Abbildungen in diesem Dokument
dienen nur als Beispiel und kdnnen von dem ausgelieferten
Produkt abweichen. Alle Angaben in diesem Dokument kénnen
ohne vorherige Ankiindigung geandert werden und stellen keine

Verpflichtung auf Seiten des Herstellers dar. Technische Anderungen und Irrtiimer vorbehalten.




